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1. Informacja ogdine

Projekty taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzanla sciekéw oraz uzasadnienie
wnicsku opracowane zostaly zgodnie z przepisami:
a) Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekdw (Dz. U, z 2020 r. poz. 2028) - zwanej dalej ,ustawg o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw” lub ,u.z.z.w.",
b) Ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne (Dz. U. z 2021 r. poz. 2233 i 2368 oraz z 2022 r, poz.
88, 258 i 855) - zwanej dalej ,Prawem wodnym”,
c) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi érédla_dowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczer za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzenie sciekdw (Dz. U. 2022 poz. 1074 tekst jednolity) - zwanego dalej
«fozporzadzeniem taryfowym?”, ‘
Zgodnie z dyspozycja § 3 pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfy okreslono odpowiednio do zakresu
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw,
Jednoczesnie opracowane taryfy dla zblorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw
w mysl § 3 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego, opracowane zostaly w sposob zapewniajgcy uzyskanie
niezbednych przychoddw, ochrone odbiorcdw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen istawek optat,
eliminowanie subsydiowania skrosnego, motywowanie odbiorcéw ustug do racjonalnego uzytkowania wody
i ograniczania zanleczyszc¢zenia $ciekdw oraz tatwosé obliczania | sprawdzania cen i stawek opfat.

‘2. Rodzaje prowadzonej dzialalnoscl

Przedsighiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z c¢.0. w Gliwicach (dalej ,Przedsiebiorstwo” albo ,Spotka”)
prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie zblorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzanla &ciekéw na terenie:
a) Gminy Gliwice na podstawie Decyzji nr PU-7078/66/02 wydanej przez Prezydenta Miasta Gliwice z dnia
19.12.2002 r.
b) Gminy Pyskowice na podstawie Decyzji nr GKiH 6431/01/2003 wydanej przez Burmistrza Miasta
Pyskowice z dnia 13,01.2003 r,
¢} Gminy Zbrostawice na podstawie Decyzji nr KI,7023-92/2010 wydanej przez Wéjta Gminy Zbrostawice
Z dnia 20.09.2010 r.
d) Gminy Soénicowice
i.  miejscowosci Smolnica - odbiorcy wody zamieszkujacy przy ul.  Koscielnej,
ul. Begonii, ul. Wrzosowej, ul. Klonowej, ul. Brzozowej oraz ul. Granicznej na podstawie Decyzji
nr 1/2012 wydanej przez Burmistrza Miasta Soénicowice z dnia 28.09.2012 r,
ii. miejscowosci Sosnicowice - odbiorcy wody zamieszkujacy przy ul. Granicznej oraz
ul, Olchowej na podstawie Decyzji nr 1/2012 wydanej przez Burmistrza Miasta Soénicowice
z dnia 28.09.2012 r.
iil. miejscowosci Smolnica dostawcy sSciekéw z calego obszaru miejscowosci na podstawie Decyzji
nr 1/2012 wydanej przez Burmistrza Miasta Soénicowice z dnia 28.09.2012 r,
v, miejscowosci Sosnicowice - dostawcy $ciekéw zamieszkujacy przy ul. Granicznej oraz
ul. Smolnickiej na podstawie Decyzji nr 1/2012 wydanej przez Burmistrza Miasta Soénicowice
z dnia 28.09.2012 r,
v, miejscowos¢ Koztéw na podstawie Decyzji nr 1/2002 wydanej przez Burmistrza Miasta
Sodnicowice z dnia 30.12.2002 r.



vi.  miejscowosé Koztébw dostawcy sciekdéw z catego obszaru miejscowosci na podstawie Decyzji nr
1/2016 wydanej przez Burmistrza Miasta Sosnicowice z dnia 21.12.2016 r.

vil.  zaopatrzenie w wode odbiorcéw, ktérych nieruchomosci potozone sa na obszarze geodezyjnym
tany Wielkie i sa podiaczone do sieci wodociagowej solectwa Koztdw na podstawie Decyzji
nr 1/2015 wydanej przez Burmistrza Miasta Soénicowice z dnia 12.10.2015r.;

Przedsiebiorstwo prowadzi dzialalnoé¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode na
terenie:
a) miejscowosci Gminy Rudziniec na podstawie Decyzji nr DP.7631-1/10 wydanej przez Wéjta Gminy
Rudziniec z dnia 09,11.2010 r.

Przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa zgodnie z wyzej przywolanymi zezwoleniami stanowi:
1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: pobér, uzdatnianie i dostarczanie wody PKD 36.00 Z,
2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw: odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw - PKD 37.00 Z,

Oprécz dziatalnosci podstawowej Spdtka prowadzi w szczegdlnoscl nastepujace dziatalnosci:
1) Ustugi na zlecenie w tym: czyszczenie i udraznianie kanalizacji deszczowej na terenie miasta Gliwice,
ustugi laboratoryjne, wywoz nieczystoéci plynnych, wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych.
2) Wytwarzanie energii elektryczne].
3) Peftnienie funkcji Menadzera Projektu dla zadania ,Budowa nowoczesnej hali widowiskowo-sportowej
Podium”,
Spdtka nie prowadzi dziatalnosci odprowadzania wod opadowych i roztopowych.

3. Rodzaj i struktura taryf

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsiebiorstwo dokonato wyboru taryfy niejednolitej
wielocztonowej zawierajacej:

» cene wyrazong w zlotych za m3 dostarczonej wody,
» stawke optaty abonamentowej wyrazonej w ztotych na odbiorce ustug za okres roziiczeniowy.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdw Przedsigbiorstwo dokonato wyboru taryfy jednolitej
wielocztonowa zawierajgcej:

» cene wyrazong w ztotych za m? odprowadzanych sciekdw,
» stawke oplaty abonamentowej wyrazonej w ztotych na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie
qrupy

Opis taryfowej grupy odbiorcow

Qdbiorcy usiug wytacznie zbiorowego zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe lub cele rolnicze), rozliczanl w jednomiesiecznych

GRpagW okresach rozliczenlowych, na podstawie wskazan wodomierza gtdwnego, korzystajacy

z e-faktury

Qdbiorcy ustug wytacznle zbiorowego zaopatrzenia w wode, poblerajacy wode na przeznaczong
Grupa W2 do spozycia przez ludzl (gospodarstwa domowe lub cele rolnicze), rozliczani

w jednomiesiecznych okresach rozliczentowych, na podstawie wskazart wodomierza gidéwnego,
korzystajacy z faktury otrzymywanej drogg pocztowg




Grupa W3

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania sciekéw,
poblerajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe lub cele
rolnicze), rozliczani w jednomiesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego, korzystajacy z e-faktury

Grupa W4

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode | zblorowego odprowadzania $clekéw,
pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe [ub cele
rolnicze), rozliczani w jednomiesiecznych okresach rozliczenlowych, na podstawle wskazan
wodomierza gtéwnego, korzystajacy z faktury otrzymywanej droga pocztowa

Grupa W5

Odbiorcy ustug wyltacznie zbiorowego zaopatrzenia w wode, poblerajacy wode przeznaczong do
spozycia przez ludzi {gospodarstwa domowe |ub cele rolnicze), rozliczani w dwumlesigcznych
okresach rozliczeniowych, na podstawie wodomierza giéwnego, korzystajacy z e-faktury

Grupa Wé

Odbiorcy uslug wylacznie zblorowego zaopatrzenia w wode, poblerajacy wodg przeznaczong, do
spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe |ub cele rolnicze), rozliczani w dwumlesigcznych
okresach rozliczeniowych, na podstawie wskazarh wodomierza giéwnego, korzystajacy z faktury
otrzymywanej drogg pocztows,

Grupa W7

Odbiorcy ustug zblorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sclekéw,
pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe lub cele
rolnicze), rozliczani w dwumiesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawie wskazari
wodomierza gléwnego, korzystajacy z e-faktury

Grupa W8

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania sclekéw,
pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe lub cele
rolnicze), rozliczani w dwumiesieczniych okrasach rozliczeniowych, na podstawle wskazar
wodomierza gtéwnego, korzystajacy z faktury otrzymywanej drogg pocztowa

Grupa W9

Odbiorcy ustug wytacznie zbiorowego zacpatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani w jednomieslecznych okresach rozliczeniowych, na podstawie
wskazati wodomierza gidwnego, korzystajacy z e-faktury

Grupa W10

Odblorcy uslug wytacznie zblorowego zaopatrzenla w wode, pobleraja,cy wode przeznaczong do
pozostalych celéw, rozliczani w jednomieslecznych okresach rozliczenlowych, na podstawie
wskazari wodomierza gtéwnego, korzystajacy z faktury octrzymywanej drogg pocztowsg

Grupa Wil

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenla w wode | zblorowego odprowadzanla sclekéw,
poblerajacy wode przeznaczong do pozostalych celdw, rozliczani w jednomlesiecznych okresach
rozliczeniowych, na podstawle wskazar wodomierza gléwnego, korzystajacy

z e~faktury

Grupa W12

Odbiorcy ustug zblorowego zaopatrzenia w wode [ zblorowego odprowadzania sciekéw, roziiczani
w jednomiesiecznych ckresach rozliczeniowych, na podstawie wskazan wodomlerza gidwnego,
korzystajacy z faktury otrzymywanej drogq pocztowa

Grupa W13

Odbiorey ustug wylacznie zblorowego zaopatrzenia w wode, poblerajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczanl w dwumiesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawle
wskazan wodomlerza gidwnego, korzystajacy z e-faktury

Grupa W14

QOdbiorcy ustug wylgcznie zblorowego zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode przeznaczong do
pozostatych celéw, rozliczani w dwumiesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawle
wskazari wodomierza giéwnego, korzystajacy z faktury otrzymywanej droga pocztowa

Grupa W15

Odbiorcy ustug zblorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego odprowadzania $clekéw,
pobierajacy wode przeznaczona do pozostalych celéw, rozliczanl w dwumieslecznych okresach
rozllczeniowych, na podstawie wskazal wodomierza gtéwnego, korzystajacy

z e-faktury

Grupa W16

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $clekéw,
pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych celéw, rozliczani w dwumieslecznych okresach
rozliczenlowych, na podstawie wskazan wodomierza gtbwnego, korzystajacy

z faktury otrzymywanej drogg pocztowq

Grupa W17

Woda przeznaczona na cele przeciwpoZarowe na podstawie odwiadczenia




Sformulowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodeg oznaczajg
odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi (gospodarstwa domowe lub cele rolnicze) - woda
do celéw realizacji zadadh wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi
i zwierzat gospodarskich;

b) woda przeznaczona do pozostalych celéw - woda do celéw okreslonych w Polskiej Klasyfikaciji
Dzlatalnosci, nie bedaca woda przeznaczong do celéw, o ktdérych mowa w pkt a).

c) woda przeznaczona na cele przeciwpozarowe do tej grupy zalicza sie gminy, ktére wnosza optaty
za pobdér wody do celow okreslonych w art. 22 u.z.z.w. w zakresie wody pobranej na cele
przeciwpozarowe,

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Ozr;?ﬁit;me Opis taryfowej grupy odbiorcow
Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego odprowadzania sclekéw, rozliczani w jednomiesiecznych
Grupa K1 | okresach rozliczeniowych, na podstawle wskazar wodomierza gltdwnego lub urzadzenia
porniarowego, Korzystajgcy z e-faktury

Odbiorcy ustug wylacznie zbiorowego odprowadzania $ciekéw, rozliczani w jednomiesiecznych
Grupa K2 | okresach rozllczenlowych, na podstawie wskazar wodomierza gtéwnego lub urzadzenia
pomlarowego korzystajacy z faktury otrzymywanej droga pocztowag

Odbiorcy ustug zblorowego zaopatrzenia w wode | zblorowego odprowadzanta Sciekéw, rozliczan|
Grupa K3 | w jednomiesigcznych okresach rozliczeniowych, na podstawie wskazari wodomierza gidwnego
lub urzadzenia pomiarowego, korzystajacy z e-faktury

Odbiorcy usiug zblorowego zaopatrzenia w wode | zblorowego odprowadzania $ciekdw, rozliczani
Grupa K4 | w jednomleslecznych okresach rozliczenlowych, na podstawle wskazar) wodomierza gtéwnego
lub urzadzenia pomiarowego, korzystajacy z faktury otrzymywane] droga pocztowa

Odblorcy usiug wylacznie zbiorowego odprowadzania sclekéw, rozliczani w dwumiesiecznych
Grupa K5 | okresach rozliczeniowych, na podstawie wodomierza giéwnego lub urzadzenia pomiarowego,
korzystajgcy z e-faktury

Odbiorcy ustug korzystajacy wytacznie ze zbiorowego odprowadzania éclekéw, rozliczani w
Grupa K6 | dwumlesiecznych okresach rozliczenlowych, na podstawie wskazar wodomlerza gitéwnego lub
urzgdzenia pomiarowego, korzystajacy z faktury otrzymywanej droga pocztowq,

Odbiorcy ustug korzystajacy ze zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego cdprowadzania
Grupa K7 | 4ciekéw, rozliczani w dwumiesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawie odczytow
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomilarowego, korzystajacy z e-faktury

Odblorcy ustug korzystajacy ze zblorowego zaopatrzenia w wode 1 zblorowego odprowadzania
Grupa K8 | Sciekdw, rozliczani w dwumiesiecznych okresach rozliczeniowych, na podstawle wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, korzystajacy z faktury otrzymywane] droga pocztowy




5. Rodzaje i wysokosé cen i stawek optat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

W OKRESIE OD 1 DO 12 W OKRESIE OD 13 DO W OKRESIE OD 25 DO

MIESIACA 24 MIESIACA 36 MIESIACA
GRUPA RODZAJ CEN OBOWIAZYWANIA OBOWIAZYWANIA OBOWIAZYWANIA
TARYFOWA I STAWEK OPLAT NOWEJ TARYFY NOWEJ TARYFY NOWE) TARYFY
NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
cena wody (zi/m?) 5,44 5.88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W1
stawka optaty
abonamentowe] (w z4) 5,74 6,20 6,22 6,72 6,68 7,21
cena wody (zi/m?) 5,44 5,88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W2 stawka o
platy
abonamentowej {w zi) 7,56 8,16 8,10 8,75 8,62 di3t
cena wody (2i/m?%) 5,44 5,88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W3
stawka oplaty
abonamentowe] (w zi) 4,05 4,37 4,46 4,82 4,82 5,21
cena wody (zi/m?) 5,44 5,88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W4 stawka 0
platy
abonamentowe] (wizh) 4,96 5,36 5,40 5,83 5,79 6,25
cena wody (zt/m?) 5,44 5.88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W5
stawka oplaty
abonamentowe] (w 21} 8,86 9,57 9,72 10,50 10,48 11,32
cena wody {zi/m?) 5,44 5,88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W6
stawka oplaty
T e (0 2 10,68 11,53 11,60 12,53 12,42 13,41
cena wody {2i/m?) 5,44 5,88 5,65 6,10 5,76 6,22
Grupa W7
stawka oplaty
abonamentowe] (w zf) 6,79 7,33 7.56 8,16 8,20 8,86
& cena wody {zt/m?) 5,44 5,88 5,65 6,10 5,76 6,22
rupa W8 stawka of
platy
e AtaL 7,70 8,32 8,50 9,18 9,17 9,90
cena wody (2i/m3) 5,52 5,96 5,73 6,19 5,84 6,31
SEupagWD stawka o
platy
abonamentowei (w zi) 5,74 6,20 6,22 6,72 6,68 7,21
c L cena wody (zi/m?) 5,52 5,96 5,73 6,19 5,84 6,31
rupa Wi stawka o
platy
N R () 7,56 8,16 8,10 8,75 8,62 9,31
G Wit cena wody (zi/m%) 5,52 5,96 5,73 6,19 5,84 6,31
Kpa W stawka o
platy
e e I ED 4,05 4,37 4,46 4,82 4,82 5,21
A B cena wody (zi/m?) 5,92 5,96 5,73 6,19 5,84 6,31
rupa stawka opfaty
e o] (1)) 4,96 5,36 5,40 5,83 5,79 6,25
c —_ cena wody (zi/m?) 5,52 5,96 5,73 6,19 5,84 6,31
rupa stawka optaty
abonamentowej (w zf) 8,86 9,57 9,72 10,50 10,48 11,32
e T cena wody (zi/m?) 5,52 5,96 573 6,19 5,84 6,31
rupa stawka optaty
abonamentowe] (w 2t} 10,68 11,53 11,60 12,53 12,42 13,41
o wis cena wody (zifm?) 5,52 5,86 5,73 6,19 5.84 6,31
rupa stawka oplaty
abonamentowe] (w z4) 6,79 7,33 7,56 8,16 8,20 8,86
G Wi cena wody (zi/m*) 5,52 5,96 5,73 6,19 5,84 6,31
rupa stawka oplaty
abonamentowe] (w zt) 7,70 8,32 8,50 9,18 9,17 9,90
Grupa W17 | cena wody (zt/m?) 5,52 5,96 5.73 6,19 5,84 6,31




Do cen netto doliczony zostat aktualnie obowiazujacy podatek od towardw i ustug VAT w wysokoéci 8%.
W przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug stosowanej dla ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, ceny wskazane w taryfie mogg ulec zmianie w zakresie wynikajacym ze
zmiany stawki podatku na zasadach okreslonych w art. 24 h ust 1-3 u.z.z.w.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

W CKRESIE OD 1 DO 12 W OKRESIE OD 13 DO W OKRESIE OD 25 BO

MIESIACA 24 MIESIACA 36 MIESEACA
e HODES W OBOWIAZYWANIA OBOWIAZYWANIA OBOWIAZYWANIA
TARYFOWA I STAWEK OPLAT NOWE) TARYFY NOWEJ TARYFY NOWE] TARYFY
NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO NETTO BRUTTO
4 d d
e 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
Grupa K1 stawka optaty
abomementowc] (w ) 8,10 8,75 8,50 9,18 9,33 10,08
lugl od dzanl
Stk ymy e 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
Grupa K2 stawka oplaty 2 07 2
Sbonamentowej (w 21 9,9 10,71 10,38 11,21 11,27 12,17
tugl od dzani
ik [y e 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
Grupa K3 stawka oplaty
abonamentowe] (w 21 6,41 6,92 6,74 7,28 7,47 8,07
Grupa K4 oy 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
stawka oplaty
abonamentowe) (w z1) 7,32 7,91 7,68 8,29 8,44 9,12
ugl od dzan}
SrupaliE Soekdw ymay o 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
tawk taty
;;D“,',;n‘;‘;{;wel twzh) 13,58 14,67 14,28 15,42 15,78 17,04
i d dzani
sruvake | e | 764 8,25 779 841 7,95 8,59
stawka oplaty
abonamentowe] (w 21 15,40 16,63 16,16 17,45 17,72 19,14
ol e 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
stawka oplaty
ebonbnveAborel (WZH 11,51 12,43 12,12 13,09 13,50 14,58
cena ustugl odprowadzani
P Selekow (aymay e 7,64 8,25 7,79 8,41 7,95 8,59
tawka oplat
:;o":,am‘;f,;;ej (w 2) 12,42 13,41 13,06 14,10 14,47 15,63

Do cen netto doliczony zostat aktualnie obowigzujacy podatek od towardw i ustug VAT w wysckosci 8%.
W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug stosowanej dla usiug zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania sciekéw, ceny wskazane w taryfie mogg ulec zmianie w zakresie wynikajacym ze
zmiany stawki podatku na zasadach okreslonych w art. 24 h ust 1-3 u.z.z.w.

STAWKA OPEATY ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA SCIEKOW PRZEMYSLOWYCH
DO URZADZEN KANALIZACYINYCH
Podstawa prawna:

a) Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowe] z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie
okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkdw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzenie sciekdw (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074 tekst jednolity).

b) Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkow
dostawcow Sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekdw do urzadzen
kanalizacyjnych, (Dz. U. z 2016 r., poz, 1757 tekst jednolity),

¢) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie jednostkowych stawek oplat za
ustugt wodne (Dz. U. z 2021 r., poz. 736 tekst jednolity) wraz z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia




23 grudnia 2021 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie jednostkowych optat za ustugi wodne (Dz.
U. z 2021 r., poz. 2473).

Wysoko$é oplat wynika z obliczen opartych na rzeczywistych tadunkach obliczonych dla poszczegélnych
zlewni jako iloczyn ilosci odprowadzonych z oczyszczaini sciekéw i dopuszczalnych stezen wskaznikow
zanieczyszczen ustalonych przez Przedsiebiorstwo.

W przypadku przekroczenia warunkéw wprowadzenia $ciekoéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych,
zgodnie z § 5 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskie] i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw (Dz. U. z 2022 r. poz. 1074 tekst jednolity),
Przedsiebiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o0.0. w Gliwicach stosowal bedzie stawki optat za
ponadnormatywny tadunek zanieczyszczen w odniesieniu do poszczegdlnych wskaznikow,

I. Sposdéb naliczania optat dodatkowych za przekroczenie warunkéw wprowadzania sSciekéw
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych
I.1. Odbiorca bedzie uiszczat optaty dodatkowe w razie wprowadzenia do kanalizacji zanleczyszczen,
o ktérych mowa w pkt 1.2, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 1.3,

1.2.  Wielkoéci stezen zanieczyszezen w $ciekach nie moga przekraczad nizej wymienionych wartosci

WSKAZNIK Jg?gﬂﬁ? STEZENIE DOPUSZCZALNE
ecodniowe tocheriezre | mgozyam 600 1 ponice
hetods dwachromisnowa (Chigty | Meo2/am® 900 1 ponite]
Zawiesiny ogdine mg/dm? 3301 ponizej
Azot amonowy mgNNH4/dm? 40 | ponizej
Fosfor ocgolny mgP/dm? 10 | ponizej
Zelazo ogdine mgFe/dm? 10 i ponizej
Glin mgAl/dm? 3 i ponizej
Azot azotynowy mgNNO2/dm? 10 i ponizej
Chlorki mgCl/dm?3 1000 | ponizej
Siarczany mgsSo4/dm3 500 | ponizej
Slarczyny mgSo3/dm? 10 i ponizej
Antymon mgSb/dm? 0,5 | ponizej
Arsen mgAs/dm? 0,5 | ponizej
Bar mgBa/dm? 5 1 ponize]
Beryl mgBe/dm? 1 | ponliej
Bor mgB/dm? 10 | ponizej
Cynk mgZn/dm? 5 | ponizej
Cyna mgSn/dm? 2 | ponizej
Chrom+6 ggCr/dm? 0,2 i ponizej
Chrom ogéiny mgCr/dm? 1 i ponizej
0,05 | ponizej dla przemysiu cieplowniczego; 0,07 | ponizej dla
Kadm mgCd/dm?3 przemysiu ceramicznego; 0,1 | ponizej dla przemystu
szklarskiego; 0,4 | ponizej dla innych zaktaddw
Kobalt mgCo/dm? 1 i ponizej




Miedz mgCu/dm? 1 i ponlzej
Moltbden mgMo/dm? 1 i ponizej
Nikie! mgNi/dm? 1 1 ponizej
Okdw mgPb/dm? 1 i ponizej
0,1 | ponizej dia zakladéw przemysfu chemicznego stosujgcych
katalizatory rteciowe w produkcii chlorku winylu i Innych
procesach, zaktaddw produkujacych katalizatory rteciowe
stosowane w produkcii chlorku winylu, zaktaddw produkujgcych
organiczne i nieorganiczne zwiazki rteci oraz baterie
Rtec mgHg/dm? galwaniczne zawierajace rted, zaktaddw odzysku rteci,
wydobycia i rafinacji metali niezelaznych oraz oczyszczania
odpadbéw zawierajacych rte¢; 0,2 | ponizej dla zaktaddw
stosujacych elektrolize chiorkéw metali atkalicznych za pomoca
elektrollzerdw rteciowych; 0,06
i ponizej dla innych zakladéw
Selen mygSe/fdm?® 1 i ponizej
Srebro mgAg/dm? 0,5 1 ponize}
Tal mgTil/dm? 11 ponizej
Tytan mgTi/dm? 2 | ponizej
Wanad mgV/dm? 2 | ponizej
Chlor wolny mgClz/dm?3 11 ponizej
Chior calkowity mgCla/dm? 4 | ponizej
Cyjanki zwizzane mgCN/dm? 5 i ponizej
Cyjanki wolne mgCN/dm? 0.5 1 ponizej
Fluorkl mgF/dm? 20 | ponizej
Siarczki mgS/dm?3 1 | ponizej
Rodanki mgCNS/dm3 30 | ponizej
Fenole lotne (Indeks fenolowy) mg/fdm3 15 i ponizej
Weglowodory ropopochodne mg/dm? 15 i ponize]
Substancje ekstrahujace sle eterem 3 .
naftowym mg/dm 100 | ponizej
Insektycydy fosforoorganiczne mg/dm? 0,1 | ponizej
Lotne zwiazkl chloroorganiczne (VOX) mgCl/dm? 1,5 i ponizej

Dia ogdinego wegia organicznego nie okreéla sie dopuszczalnej wartosci stezepia.




Wskazniki powinny odpowiadaé parametrom okreslonym w zataczniku nr 1 i nr 2 do rozporzadzenia Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekow
przemystowych oraz warunkéw wprowadzania éciekdéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z dnia 25.10.2016
r., poz. 1757, tekst jednolity).

1.3. Za przekroczenie warunkéw okreslonych w pkt 1.2, Przedsiebiorstwo Wodociagéw
i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gliwicach bedzie naliczato optaty dodatkowe, biorac za podstawe wielkosc
ponadnormatywnego fadunku zanieczyszczen i jego grupe okreslona w ponizszej tabeli.
Stawki optat za przekroczenia warunkéw wprowadzania $ciekéw przemyslowych do urzadzen
kanalizacyjnych

A

LP. WSKAZNIK (e]: 11127

LADUNKU

1 BZT5 1kg 02
2 Zawiesina ogélna 1kg

3 Chemiczne zapotrzebowanie tlenu metodg dwuchromianowa, 1kg 0z
4 Zawlesina latwo opadajaca 1

5 CyJanki wolne 10g CN
6 Cyjankl zwigzane 100g CN
7 Fenole lotne S00g

8 Chlor wolny 100g ClIz
9 Otéw 60g Pb
10 Rted 60g Hg
11 Miedz 60g Cu
12 Kadm 60g Cd
13 Cynk 60g Zn
14 Arsen 60g As
15 Chrom*® : 60g Cr*¢
16 Chrom ogdlny 60g Cr
17 Niklel 60g NI
18 Wanad 60g Vv
19 Srebro 60g Ag
20 Aluminium 60 g Al
21 Bor 60g B
22 Azot amonowy 1kg Nwng
23 Azot azotanowy 1kg Nnoz
24 Azot azotynowy 1kg Nnoz
25 Azot ogéiny 1kg N
26 Fosfor ogdlny ikg P
27 Chlorkl (z wylatkiem chlorkéw pochodzacych z odwodnienla kopali) 1kg Cl
28 Slarczany (z wyjatklem siarczanéw pochodzacych z odwodnlenia kopalnh) 1kg 504
29 Chlorki (pochodzace z odwodnienia kopaln) lkg Cl
30 Siarczany (pochodzace z odwodnienia kopalrt) 1kg S04
31 Detergenty (subst. powierzchniowo czynne anionowe} 1kg
32 Siarczki 5009 S
33 Fluorki 50g F
34 Rodanki 11 50g CNS
35 Zelazo ogdine 1kg Fe
36 Mangan 250g Mn
37 Substancje ekstrahujace sig eterem naftowym 1kg




1.4,

| L.5.
1.6.
1.7.
I.8.

1.9,

1.10.

Stawki optat dodatkowych za jednostke fadunku zanieczyszczen (tadunek jest obliczony jako iloczyn
ilodci sciekdw wprowadzonych do kanalizacgji | stezenia wskaZnika zanieczyszcze) wprowadzonego
do kanalizacji sq nastepujace:

I.4.a. stawka dla 1 grupy wskaZnikéw zanieczyszczeri stanowi dziesleciokrotnos$é obowiazujacej
optaty za 1 m? odprowadzonych $ciekéw,

1.4.b. stawka dla II grupy wskaznikéw zanieczyszczen stanowi pieciokrotnosé cbowiazujacej oplaty

za 1 m? odprowadzonych $ciekéw,

W razie przekroczenia dopuszczalnych wartosci réwnoczeénie w kilku wskaznikach zanieczyszczer

grupy I, z wyjatkiem metali ciezkich, wysokos¢ dobowej optaty dodatkowej ustala sig przyimuijac ten

ze wskaznikéw zanieczyszczen, ktdrego przekroczenie pocigga za soba najwyzsza oplate.

W razie przekroczenia dopuszczalnych wartoéci réwnoczeénie w kilku wskaZnikach zanieczyszczen

grupy II, z wyjatkiem metali cigzkich, wysokos¢ dobowej oplaty dodatkowej ustala sie tacznie za

wszystkie wskazniki zanieczyszezen.

W razie przekroczenia dopuszczalnych wartosci réwnoczesnie we wskaznikach zanieczyszczen grupy

I i IT, wysoko$é dobowe]j optaty dodatkowej ustala sie przyimujac za podstawe wskaznik grupy I albo

sume wskaznikow grupy I1 i stosuje sie oplate wyzsza,

Do oplaty dodatkowej ustalonej wg zasad okre$lonych w pkt, 1.5., 1.6., 1.7. dolicza sie w kazdym

przypadku optate za przekroczenie dozwolonej temperatury, dozwelonych wartosci pH i substancii

promieniotwérczych oraz dopuszczalnych wartosci poszczegdlnych metali ciezkich.

Dobowg wysoko$¢ opfaty dodatkowej za przekroczenie dozwolonej temperatury ustala sie

wg nastepujacych stawek za 1m? Sciekow:

1.9.a. oplata dodatkowa za $cieki, ktérych temperatura przekracza wartos¢ dozwolong do 5°C
stanowi 50% obowigzujacej optaty za 1m3 $ciekdw,

1.9.b, oplata dodatkowa za $cieki, ktérych temperatura przekracza wartoci dozwolong
o 5°C | wiecej stanowi dwukrotno$é obowigzujacej optaty za 1 m3 odprowadzonych $ciekdw.

Dobowa wysokos$é dodatkowej optaty za przekroczenie dozwolonej wartosci pH ustala sie

wg nastepujacych stawek za 1 m? éciekow:

1.10.a, optata dodatkowa za $cieki, ktdérych wartoéé pH jest wyzsza od gérnej lub nizsza od
dolnej granicy dopuszczalnej 0 mniej niz 0,5 pH stanowi 50% obowigzujacej oplaty za 1 m?3
odprowadzonych $ciekéw,

1.10.b. optata dodatkowa za dcieki, ktdrych wartoéé pH jest wyzsza od gérnej lub nizsza od
dolnej granicy dopuszczalnej o 0,5 pH i wiecej stanowi dwukrotnos$¢ obowigzujacej optaty za 1
m3 odprowadzonych Sciekdw,

Do stawek optat okre$lonych powyzej zostanie doliczony podatek od towardw i ustug w wysokosci okredlonej
w odrebnych przepisach.

Wzory i przyklady obliczen oplat dodatkowych

Wariant I - gdy mozliwe jest doktadne okreélenie ilosci $ciekéw przemystowych wprowadzonych do kanalizacji

za pomocy przeplywomierza Sciekdw:

Przekroczenie dopuszczalnego stezenia zanieczyszczenia

id=VxCd
tw=VxCw
tp=tw—%d

0d = tp X m X cena

Ld- maksymalny dopuszczalny tadunek zanieczyszczenia mozliwy do wprowadzenia do urzadzen kanalizacyjnych

[jednostka tadunku zgodna z tabela w punkcie 1.3.]

V- ilogé $ciekdw wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych [m3]
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cd- maksymalne dopuszczalne stezenie zanjeczyszczenia [mg/dm?]
tw- tadunek zanieczyszczenia wprowadzony do urzadzer kanalizacyjnych [jednostka tadunku zgodna z tabelg
w punkcie 1.3.]
Cw- stezenie zanieczyszczenia wprowadzone do urzadzer kanalizacyjnych [mg/dm?]
Lp- ponadnormatywny tadunek zanieczyszczenia wprowadzony do urzadzen kanalizacyjnych [jednostka tadunku
zgodna z tabelg w punkcie 1.3.]
od- opfata dodatkowa netto [zi]
m- mnoznik aktualnie obowiazujacej ceny za odprowadzanie 1 m3 $ciekdéw {zgodnie z opisem w punkcie 1.4.)
cena- obowiazujaca cena netto za odprowadzanie 1 m? Sciekdéw [zf]
Przekroczenie dopuszczalnego pH

Odyy =V Xmpy X cena
0d,,;- optata dodatkowa netto wynikajaca z przekroczenia dopuszczalnych wartosci pH [zi]
V- ilodé Sciekdw wprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych [m?]
myy- mnoznik aktualnie obowlazujacej ceny za odprowadzanie 1 m? sciekow (zgodnie z opisem w punkcie 1.10.)
Przekroczenie dopuszczalnej temperatury

Odremp = V X Myamp X cENG

0demy- Oplata dodatkowa netto wynikajaca z przekroczenia dopuszczalnej wartos$ci temperatury [zt]
V- ilosé sciekébw wprowadzonych do urzadzen kanalizacyinych [m?3]
Meemp- MN0ZNik aktualnie obowigzujacej ceny za odprowadzanie 1 m® $ciekéw (zgodnie z opisem w punkcie
1.9.)

Przyktady obliczeri w okresie od 1 do 12 miesiaca obowiazywania taryfy:
Ch2T (wskaznik grupy I)

¢ tadunek dopuszczalny 10,00 m3 x 900,00 mgQz/dm3 = 9,00 kg0
s ladunek wprowadzony do kanalizacji 10,00 m® x 1000,00 mgO2/dm? = 10,00 kgQ;
s przekroczenie tadunku dopuszczalnego 10,00 kg0, - 9,00 kgO: = 1,00 kgO»

¢ oplata dodatkowa dla 1 grupy wskaZnikéw zanieczyszczen stanowi dziesieciokrotnosc¢ obowiazujacej
optaty za 1 m® odprowadzonych Sciekéw, stad:
1,00 kg0; x 10 x 7,64 zt = 76,40 z¢
Zelazo ogdlne {(wskaZnik grupy II)

¢ tadunek dopuszczalny 10,00 m3 x 10,00 mgFe/dm3 = 0,10 kgFe
s fadunek wprowadzony do kanalizacji 10,00 m3 x 15,00 mgFe/dm3 = 0,15 kgFe
* przekroczenie tadunku dopuszczalnego 0,15 kgFe - 0,10 kgFe = 0,05 kgFe

e optata dodatkowa dla 11 grupy wskaénikow zanieczyszezen stanowi pieciokrotnosé obowiazujacej bp’raty
za 1 m3 odprowadzonych Sciekdw, stad:
0,05 kgFe xS x 7,64zt = 1,91 zt
Temperatura (w tym przykladzie temperatura wynosi 45°C)
Oplata dodatkowa za scieki, ktdrych temperatura przekracza wartoéé dopuszczalng (35°C) o 5°C i wiecej,
stanowi dwukrotnos¢ obowiazujacej optaty za 1 m? odprowadzonych sciekdw, stad:
» 10,00 m3x 7,64zt x 2 = 152,80 zt
pH (w tym przykiadzie wartodé pH wynosi 10,5 i dcieki nie zawierajg cyjankdw | siarczkéw)
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Oplata dodatkowa za Scieki, ktérych wartos¢ pH jest wyisza od gérnej (9,5) lub nizsza od dolnej granicy
dopuszczalnej (6,5) o 0,5 pH | wiecej, stanowi dwukrotno$é obowigzujacej optaty za 1 m* odprowadzonych
sciekdw, stad:

+ 10,00 m¥x 7,64 2t x 2 = 152,80 2¢

Warlant IT - gdy nie ma moziiwosci dokladnego okreélenia za pemoca przeplywomierza éciekbw ilosci Sciekow
przemystowych wprowadzonych do kanalizacji:

Przekroczenie dopuszczalnego stezenia zanieczyszczenia
Vér =V/Dr

bd = Vér x Cd

w=Vérx Cw

tp=1tw—-kd

0d = Ltp xm X cena

vér- drednia dobowa ilo$¢ dciekdw wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych okreslona na podstawie trzech
ostatnich okreséw rozliczeniowych [m3/d}
V- ilod¢ ciekéw wprowadzonych do urzadzer kanalizacyjnych okreslona na podstawie trzech ostatnich okresdw
rozliczeniowych
Dr- lo$¢ dni roboczych w okresie trzech ostatnich okreséw rozliczeniowych
kd- maksymalny dopuszczalny dobowy fadunek zanieczyszczenia mozliwy do wprowadzenia do urzadzen
kanalizacyjnych [jednostka tadunku zgodna z tabelg w punkcie 1.3./d]
¢d- maksymaine dopuszczalne stezenie zanieczyszczenia [mg/dm3]
kw- dobowy ladunek zanieczyszczenia wprowadzony do urzadzen kanalizacyjnych [jednostka fadunku zgodna
z tabela w punkcie 1.3./d]
Cw- steZenie zanieczyszczenia wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych [mg/dm?]
Lp- ponadnormatywny dobowy tadunek zanieczyszczenia wprowadzony do urzadzen kanalizacyjnych [jednostka
tadunku zgodna z tabelig w punkcie I.3./d]
0d- optata dodatkowa netto [zi/d]
m- mnoznik aktuainie obowiazujacej ceny za odprowadzanie 1 m? sciekéw (zgodnie z opisem w punkcie I.4.)
ceng- obowigzujgca cena netto za odprowadzanie 1 m3 $ciekéw [z1]

Przekroczenie dopuszczalnego pH
Odpy =V X mMyy X cena
Odyy - Optata dodatkowa netto wynikajaca z przekroczenia dopuszczalnych wartosci pH [z4]
mpy~ mnoznik aktualnie obowigzujacej ceny za odprowadzanie 1 m?* sciekéw (zgodnie z opisem w punkcie 1.10.)
Przekroczenie dopuszczainej temperatury
Odiomp = V X Migmy X cena
Odyomp- Optata dodatkowa netto wynikajaca z przekroczenia dopuszczalnej wartosci temperatury [zt]
Meemp- MNOZNiK aktualnie obowigzujacej ceny za odprowadzanie 1 m3 Sciekdéw (zgodnie z opisem w punkcie
1.9.)
Przyklady obliczein w okresie od 1 do 12 miesiaca obowiazywania taryfy :
Srednia dobowa ilosé éciekéw wprowadzonych do urzadzer kanalizacyjnych okreélona na podstawie trzech
ostatnich okresdw rozliczeniowych wynosi:
« 640m3/64d =10 m¥/d
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ChZT (wskaznik grupy I)

¢ ladunek dopuszczalny 10,00 m3/d x 900,00 mgQ2/dm3 = 9,00 kgO-/d
¢ Jadunek wprowadzony do kanalizacji 10,00 m3/d x 1000,00 mgQz/dm? = 10,00 kgQa/d
e przekroczenie tadunku dopuszczalnego 10,00 kgO»/d - 9,00 kg02/d = 1,00 kg02/d

e opfata dodatkowa dla I grupy wskaznikéw zanieczyszczeh stanowi dziesieciokrotno$¢ obowiazujacej
oplaty za 1 m3 odprowadzonych $ciekéw, stad:
1,00 kgO»/d x 10 x 7,64 zt = 76,40 z¥/d
2ealazo ogblne (wskaznik grupy II)

¢ fadunek dopuszczalny 10,00 m3/d x 10,00 mgFe/dm? = 0,10 kgFe/d
e ladunek wprowadzony do kanalizacji 10,00 m3/d x 15,00 mgFe/dm? = 0,15 kgFe/d
*» przekroczenie tadunku dopuszczalnego 0,15 kgFe/d ~ 0,10 kgFe/d = 0,05 kgFe/d

e opiata dodatkowa dla II grupy wskaznikéw zanieczyszczeri stanowi pigciokrotnosc obowigzujacej optaty
za 1 m?® odprowadzonych $clekéw, stad:
0,05 kgFe/d x 5 x 7,64 zt = 1,91 zi/d

Temperatura (w tym przykfadzie temperatura wynosi 45°C)
Optata dodatkowa za $cieki, ktorych temperatura przekracza warto$¢ dopuszczalng (35°C) o 5°C 1 wigce),
stanowi dwukrotnoéé obowiazujacej optaty za 1 m? odprowadzonych $ciekdw, stad:

+ 10,00 m3/d x 7,64 zt x 2 = 152,80 zk/d

pH (w tym przyktadzie warto$¢ pH wynosi 10,5 | $cieki nie zawierajg cyjankow i siarczkow)
Optata dodatkowa za $cieki, ktérych wartoéé pH jest wyisza od gérnej (9,5) lub niisza od dolnej granicy
dopuszczalnej (6,5) o 0,5 pH i wigcej, stanowi dwukrotnoéé obowiazujacej optaty za 1 m3 odprowadzonych
éciekéw, stad: ‘

s+ 10,00 m3/d x 7,64 zt x 2 = 152,80 zl/d
II. Kontrola jakosci sciekéw

I1.1. Kontroiny pobdr éciekdéw bedzie nastepowat ze studzienki kanalizacyjnej badz studzienek okreslonych
w umowie lub Zatgczniku Nr 1 do umowy o dostarczanie wody | odprowadzanie $ciekow.

I1.2. Podstawq stwierdzenia przekroczenia warunkéw okreslonych w pkt 1.2, bedg wyniki usrednionej
préby z trzykrotnego poboru $ciekdw w ciagu godziny lub préby éredniodobowej zmieszanej z probek
pobranych recznie lub za pomoca automatycznego samplera kanatowego.

11.3. O stwierdzeniu przekroczenia warunkéw Przedsigbiorstwo Wodociagow | Kanalizacji Sp. z ¢.0.
w Gliwicach zawiadamia odbiorce w ciggu 21 dni od daty dokonania poboru prob.

I1.4. Optaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci zanieczyszczeh we wprowadzanych do kanalizacji
$ciekach sq naliczane od dnia poboru sciekéw, w ktérym stwierdzono przekroczenlia do dnla ustania
przekroczer ustalonego zgodnie z pkt I1.6.

1I.5. W przypadky poprawy jakosci odprowadzanych $Sclekéw odblorca powiadamia o tym fakcie
Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z ¢. o. w Gliwicach zlecajac mu odptatne wykonanie
analizy kontrolnej.

1I.6. Za dziefh ustania przekroczel przyjmuje sie date pisemnego wniosku  odbiorcy
o przeprowadzenie ponownej kontroli w zwiazku z ustaniem przekroczen stezei dopuszczalnych
w Sciekach, jeZeli przeprowadzona w zwigzku z tym kontrola potwierdzi ustanie przekroczen.

11.7. JeZeli kontrola wykonana na zlecenie odblorcy przeprowadzona przez Przedsiebiorstwo Wodociggdw
i Kanalizacji Sp. z 0. 0. w Gliwicach nie potwierdzi ustania przekroczeti, naliczane beda nadal oplaty
na podstawie przekroczen wykazanych przez ostatnig kontrole.
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11.8. Qdbiorca zobowigzany jest do dostarczenia na Zadanie Przedsiebiorstwa Wodociagéw
i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gliwicach aktualnych wynikéw petnej analizy sciekdw.

I.9. Odbiorca ma obowigzek zawiadomié Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o. o.
w Gliwicach o zmianach majgcych wplyw na skiad sciekdw.

I1.10 Wszelkie kontrole przeprowadzane na wniosek odbiorcy wykonywane sa ha jego koszt.

6. Warunki roziiczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady I urzadzenia
pomiarowe

a) Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg prowadzone przez
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach
cen | stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekdw zgodnie z przepisami ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw i rozporzadzenia taryfowego,

b} Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw ustala sie jako iloczyny
taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im iloéci $wiadczonych ustug. kaczna naleznosé za
zbiorowe zaopatrzenie w wode | zbiorowe odprowadzanie sciekdw pobierana jest w okresach
rozliczeniowych.

¢) lloé¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza giownego,
a w przypadku jego braku - w oparciu o przecietne normy zuzycia wody.

d) Ilos¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie wskaza#h urzadzen pomiarowych, W razie braku
urzgdzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekdw ustala sie na podstawie umowy, jako rowna ilosci
wody pobranej lub okreslonej w umowie.,

e) W rozliczeniach iloéci odprowadzonych sciekdw ilogé bezpowrotnie zuzytej wedy uwzglednia sie wytgcznie
w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug,

f) Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

g) Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

h) W przypadku nadplaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy ustug,
zwraca sie ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie,

iy W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala
sie na podstawie $éredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci
dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia wody w anaiogicznym
okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.,

i) Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje ¢ sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza gléwnego.

k) W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez
odbiorce ustug zastrzezenl, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen | stawek oplat
7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug

Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug
w oparciu o takie same zasady technelogiczne i techniczne,

Dotyczy to zardbwno zbiorowego zaopatrzenia w wode budynkéw jednorodzinnych i wieloredzinnych oraz
budynkéw uZytecznosci publicznej, przeznaczonych na cele ustugowo-handlowe i odbiorcow przemystowych.
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Woda poddawana jest tym samym procesom, a dla wszystkich odbiorcow ustug przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne zainstalowato wodomierze gtéwne.

Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o0.0. w Gliwicach swiadczy petny zakres ustug dla wszystkich
taryfowych grup odbiorcéw, zgodnie z zawartymi umowami. Dla zaopatrzenia w wode jest to pobdr, uzdatnianie
i dostarczanie wody przeznaczonej do spozycia na cele socjalno-bytowe, przemystowe i ustugowo-handlowe,
z zapewnieniem ciagioéci dostaw i odpowiedniej jakosci wody, a w zakresie odprowadzania Sciekéw -
niezawodne odprowadzanie | oczyszczanie sciekow w interesie odbiorcéw ustug zgodnie z wymaganiami ochrony
$rodowiska. Taryfowe grupy odbiorcow w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode zostaly wyodrebnione na
podstawie réznic w optatach za ustugi wodne oraz réinic w zakresie sposobu rozliczenia, formy rozliczenia
i okresu rozliczenia. Taryfowe grupy odbiorcow w zakresie zblorowego odprowadzania Sciekéw zostaty
wyodrebnione na podstawie réznic w zakresie sposobu rozliczenia, formy rozliczenia i okresu rozliczenia.

W zakresie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdw zgodnie z przepisami § 5 pkt Rozporzadzenia
taryfowego wprowadzono stawki optaty abonamentowej na odbiorce na okres rozliczeniowy.

Stawki oplaty abonamentowej w zakresie zaopatrzenia w wode | odprowadzania $ciekéw skalkulowano na
podstawie utrzymania gotowosci urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych, odczytu wodomierza
giéwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz sposobu rozliczenia naleznoscl. Koszty utrzymania w gotowosci
urzgdzert wodociggowo-kanalizacyjnych ponoszone sg niezaleznie od tego czy odbiorcy w danym okresie
rzeczywiscie pobierajg wode i odprowadzajg écieki.

7.2, Standardy jakos$ciowe obstugi Odbiorcéw ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standarddw jakosciowych obstugi klientow,
ktore wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych oraz okreslone zostalty w regulaminach dostarczania wody
i odprowadzania sciekow:
a) na terenie Miasta Gliwice: Uchwatg nr XXIX/599/2021 Rady Miasta Gliwice z dnia 09.09.2021 r. wraz
z Rozstrzygnieciem Nadzorczym nr NPI1.4131.1.936.2021 Wojewody §1askiego Z dnia 15.10.2021 r.
b) na terenie Miasta Pyskowice: Uchwalg nr XXXIII/330/2021 Rady Miejskiej w Pyskowicach z dnia
26.08.2021 r. wraz z Rozstrzygnieciem Nadzorczym nr NPII.4131.1.895.2021 Wojewody Slaskiego
z dnia 29.09.2021 r.
¢) na terenie Gminy Rudziniec: Uchwala nr LII/326/2021 Rady Gminy Rudziniec z dnia 29.07.2021 r. wraz
Z Rozstrzygnieciem Nadzorczym nr NPII1.4131.1.844.2021 Wojewody élqskiego z dnia 27.08.2021 r.
d) na terenie Gminy Sos$nicowice: Uchwata nr XXXIV/277/2021 r. Rady Miejskiej w Sosnicowicach z dnia
30.06.2021 r. wraz z Rozstrzygnigciem Nadzorczym nr NPI1.4131.1.825.2021 Wojewody élaskiego
z dnia 05.08.2021 r.
e) na terenie Gminy Zbrostawice: Uchwalg nr 111/39/2018 Rady Gminy Zbrostawice z dnia 19.12.2018 r.

W zakresie jakosci swiadczonych ustug Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gliwicach
realizuje zadania okreslone w:

a} regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacym na terenie jego dziatania,

b) umowach z poszczegdlnymi odbiorcami uslug wodociggowo-kanalizacyjnych,

c) przepisach prawnych dotyczacych ochrony srodowiska, w rozporzadzeniach w sprawie sposobu realizacji
obowigzkéw dostawcdw Sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzed
kanalizacyjnych oraz ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spoiycia przez
ludzi, w tym wymagarn bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych,

Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gliwicach na podstawie powyzszych dokumentdw
zapewnia:
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1. Zdolno$¢ posiadanych urzadzer wodociggowych i urzadzer kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody
w wymagane;j ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposéb
ciggty i niezawodny.

2. Jakos€ wody przeznaczonej do spoiycia przez ludzi o parametrach okre$lonych Rozporzadzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 roku wydanym na podstawie art. 13 Ustawy,

3. Informowanie Odbiorcéw ustug o przerwach lub ograniczeniach w $wiadczeniu ustug zgodnie
z regulaminem.

4. Obstuge Odbiorcy ustug w kwestii reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez Spétke ustug,
w szezegdlnosci z tytutu niewykonania lub nienaleiytego wykonania ustugi, wysokoéci naliczonej optaty
oraz prawidtowodci funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych. Wszystkie reklamacje dotyczgce ustug
mozna zgtasza¢ w dowolnej formie, w szczegbinosci w siedzibie Spétki osobiscie do protokotu lub
w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Spétke na

stronie internetowej www.pwik.gliwice.pl.

Spétka umozliwia kontakt Odbiorcom ustug poprzez Biuro Obstugi Klienta (BOK), ktére mieéci sie w Gliwicach
przy ul. Rybnickiej 47. Odbiorcy ustug moga rowniez skontaktowaé sie z BOK za posrednictwem telefonu
032 428 44 44 oraz e-mailem bok@pwik.gliwice.pl. Na stronie internetowej prowadzona jest bezplatna
platforma eBOK,

Biezace analizy jakosci wody | zawartosci zanieczyszczenn w sciekach prowadzone jest przez laboratorium
wlasne, ktdére w 2007 roku otrzymalo Certyfikat Akredytacji Polskiego Centrum Akredytacyjnego
nr AB 814 potwierdzajace kompetencje techniczne laboratorium oraz spetnienie wymagad normy PN - EN
ISO/IEC 17025:2018-02. Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gliwicach zapewnia
catodobowg obsluge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzenn wodno-kanalizacyjnych,
zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw,

Wyzej wymienione standardy jakogciowe obstugi Odbiorcéw ustug zostang utrzymane przez Przedsiebiorstwo
przez caty okres obowigzywania taryf.
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